
Technicien de diagnostic SEAT | CUPRA (SL) 

Qualification de base

ACSA20120CRF.1 SM1905D1 SEAT Processus-clé Service   TS O

ACSA20110CRF.1 SN1851D1 Qualité et orientation client   TS O

ACSA20130CRF.1 SM1850D2 Gamme SEAT   TS O

ACGT30800CTX.1 ODIS/notions fondamentales et diagnostic 1 Jour P

ACSA20100ELF.1 SM1866D1 Brand Qualification SEAT WBT O

ACGI30550CTX.1 Qualité du service et systèmes 1 Jour P

ACGT20950ELX.1 Personne avertie en électricité (PAE)   WBT O

ACGI30750CTX.2 ElsaPro Online 0,5 Jour P

Qualification spécifique pour la fonction

ACGT30550CTX.1 Technique de diagnostic 1 2 Jours P

ACGT30600CTX.1 Technique de diagnostic 2 2 Jours P

ACLT30400CTX.1 Electronique de confort 1 2 Jours P

ACGA31600CTX.1 Une communication réussie, s’oriente envers le client 2 Jours P

ACLT30700CTX.1 Info-divertissement 2 1 Jour P

Légende

Formation obligatoire

Formation facultative

P Formation présentielle

O Online Training

TS Test d’auto-évaluation

WBT Web based Training


